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KURZBESCHREIBUNG

Herzlich willkommen zu unserem step | - dem ersten Schritt zur Weiterent-
wicklung lhres ,Unternehmens Zahnarztpraxis®. In diesem auBergewdhnlichen
3 Y2-tagigen Seminar erfahren Sie alles, was wirklich wichtig flr die strategische
Ausrichtung und die Positionierung Ihrer Praxis ist: Welche betriebswirtschaftlichen
und personellen Fragen gilt es zu beachten? Wie werde ich vom Zahnarzt zur Mar-
ke und wie entwickele ich die richtige Strategie flir meine Praxis? Wie schaffe ich ein
Uberzeugendes und professionelles Corporate Design flir meine Praxis?

Unser step | ist der perfekte Rahmen fiir die Erarbeitung, Uberpriifung oder
Optimierung lhres Unternehmenskonzepts und dessen erfolgreicher Auf3en-
darstellung. Unser exklusives Finca-Hotel Son Mas und der atemberaubende
Ausblick auf die wunderschdne Landschaft an der Ostkiste Mallorcas bieten
dazu den perfekten Rahmen. Fir ein konzentriertes, kreatives und produktives
Wochenende im allerbesten Sinne. Um den exklusiven Charakter und den inten-
siven Austausch sicherzustellen ist die Teilnehmerzahl des Seminars auf 10 - 12
Praxen begrenzt.

ABLAUF

Der Workshop beginnt am Donnerstag um 17:00 Uhr und endet am Sonntag um
13:00 Uhr. Die Vortragszeit soll sowohl von den Referenten Uwe Schéafer und Carsten
Schliter, als auch von den Teilnehmern zum interaktiven Austausch genutzt werden.
Prasentationen der einzelnen Praxen werden von den Referenten moderiert und in
das Programm mit eingebunden.

Zwischen den einzelnen Arbeits- und Vortragseinheiten sind zeitliche Freiraume zur
individuellen Nutzung vorgesehen, die allen Teilnehmern die Gelegenheit zum Er-
fahrungs- und Gedankenaustausch zu zweit oder in kleineren Gruppen ermaglichen.

Am Donnerstagabend sind alle Teilnehmer zum gemeinsamen Abendessen einge-
laden. Die Abendgestaltung am Freitag liegt dann ganz in Ihren Handen. Wenn Sie
Lust haben, nehmen wir Sie aber gern auf einen Ausflug in Palmas Nachtleben mit.

Der Samstagabend ist ebenfalls zur individuellen Verfiigung freigehalten. Selbstver-
standlich sind wir hnen auch hier bei der Planung dieses Abends behilflich.

Bitte beachten Sie bei lhrer Flugbuchung, dass Ihr Riickflug am Sonntagnach-
mittag nicht vor 16.00 Uhr geht, da es sonst zeitlich mit dem Seminarende zu
knapp wird. Eine An- oder Abreise, die in die Seminarzeit fallt, ist nur in Abspra-
che mit dem Veranstalter moglich.



LOCATION

Das Seminar findet im Hotel Son Mas statt. Das Son Mas ist ein ruhig gelegenes und
wundervoll restauriertes Finca-Hotel in der Nahe von Porto Cristo, an der Ostkdiste
Mallorcas.

Das Hotel verfligt ausschlieBlich tiber Junior Suiten von ca. 60 m2. Die Ubernach-
tung inkl. Frihstiick im Einzelzimmer kostet 285 € pro Zimmer. Bei einer Doppel-
belegung erhoht sich der Zimmerpreis um 52 €.

Auf Wunsch vermitteln wir Ihnen auch gerne alternative Unterkiinfte in der ndheren
Umgebung.

TEILNAHMEGEBUHREN

Die Gebihren fiir das Seminar betragen 1.350 € zzgl. MwSt. pro Teilnehmer.
Der 2. - x. Teilnehmer einer Praxis erhalt eine ErmaRigung von 50 %. Reiseteilneh-
mern, die nicht am Seminar teilnehmen, berechnen wir lediglich 250 € zzgl. MwsSt.
Die Gebuhren sind gegen Rechnungsstellung 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn
fallig.




ABLAUF DES WORKSHOPS

DONNERSTAG FREITAG

17.00 bis 19.00 Uhr 10.00 bis 13.00 Uhr
Auftakt des Seminars Betriebswirtschaftliches Grundlagenwissen
fiir Ihre erfolgreiche Praxisentwicklung
BEGRUSSUNG + EINFUHRUNG Die Macht von Zahlen und Methoden
. Erlauterung zu Organisation + . aktuelle Entwicklungen im Gesundheitsmarkt
Ablauf des Wochenendes . der 4-Felder Ansatz fiir gutes Management
. kurze Présentation der . der Grundsatz der Betriebswirtschaft -
teilnehmenden Praxen Liquiditat geht vor Rentabilitat, geht vor Umsatz
(mit Hilfe von PowerPoint, freier Rede . Praxisbenchmark 2.0 - die richtigen Kennzahlen
oder anhand der Website) fur Ihre Praxis entwickeln
© Wachstums- und Entwicklungsstrategien
MODERATION . die Idee von der ,unendlichen Praxis*
Carsten Schliter, M:Consult : Praxistipps zu Finanzierung, Steuern und

Investitionen
Am Donnerstagabend sind alle Teilnehmer
zum gemeinsamen Abendessen eingeladen. REFERENT
Uwe Schéfer, Health AG

. 13.00 bis 16.00 Uhr
Siesta

16.00 bis 17.00 Uhr
Marketing + Kommunikation

. Einflihrung in den Themenbereich
. Bedeutung fiur die moderne Praxis

17.00 bis 19.00 Uhr

Vom Zahnarzt zur Marke

: Entwicklung einer eigenen Marke

. Aufbau eines professionellen Corporate Designs
: Gestaltung zeitgemalRer Patienteninformationen

REFERENT
Carsten Schluter, M:Consult

20.00 Uhr OPTIONAL
Ausflug in Palmas Nachtleben

FUR DIE TEILNAHME AN UNSEREM SEMINAR VERGIBT DIE BUNDESZAHNARZTEKAMMER
DER DGZMK 15 FORTBILDUNGSPUNKTE.




SAMSTAG

10.00 bis 16.00 Uhr
Der Samstagvormittag und -mittag sind
zur individuellen Gestaltung freigehalten

16.00 bis 19.00 Uhr

Personalfiihrung und -entwicklung
Entwicklung von Unternehmensstrukturen
FUhrungsstile in der Praxis

. generationengerechtes Fihren

REFERENT
Uwe Schéfer, Health AG

SONNTAG

10.00 bis 12.30 Uhr

Aufbau und Vermarktung erfolgreicher

Webseiten fiir Zahnarztpraxen
Bedeutung des Internets fiir das moderne
Praxismarketing

: gute Seiten - schlechte Seiten

. suchen, finden und vor allem gefunden
werden im www

REFERENT
Carsten Schliter, M:Consult

12.30 bis 13.00 Uhr

Riickblick und Resiimee des Wochenendes
Ende des Workshops.

Individuelle Abreise im Laufe des Nachmittags.

Sollten Sie noch am gleichen Tag zurtickfliegen,
beachten Sie bitte, dass Ihr Ruckflug nicht vor
16:00 Uhr geht.

Anderungen des Programms und der Programm-
blocke behalten wir uns ausdriicklich vor.

Flir weitere Informationen stehen wir Ihnen gerne persénlich
unter 0208 - ¢ Ir Verfligung

Oder schreiben Sie uns an info@m-trips.de



ﬂ Vorstand (CFO) der Health AG,
Health#¢ Finanz- und Factoringdienstleisterin fiir den Gesundheitsmarkt

Grinder und Geschaftsfiihrer von M:Consult







